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Dades  més significatives: 

 

Valoració dels participants sobre les instal·lacions i  

serveis de l’allotjament  utilitzat 
 

 Mitja 

Tracte rebut pel 

personal de l’hotel 
7,47 

Professionalitat del 

personal del hotel 
7,38 

Serveis de l’hotel 7,30 

Relació qualitat-preu 

de l’hotel 
7,10 
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Valoració dels participants sobre la seu de la reunió  

 
Mitja 

7,32 

 

 

 

 

 

Mitja de la valoració 

global de l’allotjament  

(7,31) 
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Valoració dels participants sobre els serveis oferts per la seu de la reunió  

 

 Mitja 

Atenció personal 7,68 

Servei de restauració 7,64 

Servei de cafeteria 7,46 

Servei de traducció 

simultània (professionals) 
6,80 
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Valoració global de la seu 

de la reunió (7,32) 
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Valoració dels participants sobre aspectes globals/generals 

 de l’organització de la reunió 

 

 
Programa científic 

Programa social 

Organització global 

Inscripció 

Màrqueting i informació 

Informació turística 

Documentació  

Programa d’acompanyants 

 Mitja     

Programa científic 7,85     

Programa social 7,65     

Organització global 7,54     

Inscripció 7,39     

Màrqueting i informació 7,38     
Informació turística 7,31     

Documentació  7,25     

Programa d’acompanyants  7,00     

Mitja  de les valoracions de 

l’organització de la reunió (7,42) 
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Caràcter, amabilitat dels ciutadans 8,11

Seguritat ciutadana 7,25

Neteja general de la ciutat (carrers, façanes, …) 7,18

Relació qualitat/preu de l’oferta comercial 6,95

Relació qualitat/preu de l’oferta de restauració 6,89

Transports públics 6,83

Infraestructures de comunicacions de accés a la 

ciutat 
6,82

Contaminació acústica 6,73

Contaminació atmosfèrica 6,67

Senyalització i informació 6,64

Oferta arquitectònica i monumental 6,62

Oferta cultural 6,55

Valoració de les diferents aspectes de la ciutat de Lleida  
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Oferta d’oci i lleure 6,28

Entorn (clima, medi, …) 5,77

 
Caràcter, amabilitat dels ciutadans 
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Relació qualitat/preu de l’oferta comercial 

Relació qualitat/preu de l’oferta de restauració  
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0

 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 

Media de las valoraciones 

de la ciudad (6,81) 
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Valoració dels participants sobre aspectes globals/generals de 

 l’organització de la reunió (1, molt dolenta a 10, molt bona) 
 

 2007 2006 2005 2004    

Programa científic 7,85 8,33 7,71 7,68    

Programa social 7,65 7,22 7,39 7,13    

Organització global 7,54 8,15 7,65 7,68    

Inscripció 7,39 7,64 7,18 7,77    

Màrqueting i informació 7,38 7,30 7,33 7,34    

Informació turística 7,31 6,94 6,24 7,11    

Documentació 7,25 7,64 7,22 7,6    

Programa  de acompanyants 7,00 6,33 6,32 6,64    
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