
 
 

 

INFORMACIÓ DETALLADA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

Tractament Contacte web Ajuntament de Lleida 

Responsable 
Ajuntament de Lleida 
Pl. Paeria, núm. 1, 25007 – Lleida 

Delegat de 
Protecció de 

Dades 
Correu electrònic: dpd@paeria.cat 

Finalitat del 
tractament 

Atenció a les consultes enviades a través de qualsevol dels formularis de contacte dels webs municipals 

Destinataris 
La regla general és que no es comunicaran dades a tercers. Només es podran comunicar quan així ho estableixi 
l’ordenament jurídic. 

Legitimació del 
tractament 

La base legitimadora prevista pel Reglament (UE) 2016/679, General de Protecció de Dades (RGPD) és la següent: 
el consentiment de la persona interessada (art. 6.1 a). 

Termini de 
conservació de 

les dades 

Les dades es conservaran en tant que subsisteixi el seu valor probatori (art. 55 de la Llei 16/1985, de 25 de juny, 
del patrimoni històric espanyol, en relació amb l’article 32 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
protecció de dades personals). 

Drets 

Podeu accedir a les vostres dades, rectificar-les o suprimir-les, sol·licitar-ne la portabilitat, oposar-vos al 

tractament i sol·licitar-ne la limitació, enviant  una sol·licitud genèrica a l’Ajuntament de Lleida, amb certificat 

digital o idCAT mòbil, a través de l’enllaç https://tramits.paeria.cat, indicant-hi l’assumpte “Exercici de drets de 

protecció de dades”, o de forma presencial, al Registre General de l’Ajuntament de Lleida, Oficina Municipal 

d’Atenció Ciutadana, Rambla Ferran 32, baixos, 25007 Lleida. 

Podeu revocar el consentiment en qualsevol moment, contestant el correu que heu rebut en resposta a la vostra 

consulta i indicant que voleu revocar el consentiment per aquest tractament de dades. 

Si considereu que els vostres drets no s’han atès adequadament, teniu dret a presentar una reclamació davant 
l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades.  
No obstant això, us podeu adreçar prèviament al delegat de protecció de dades, qui us ajudarà a resoldre el cas. 
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